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National Single Window

กองบริหารจัดการและพัฒนาระบบเชื่อมโยงข้อมูล การน าเข้า 
ส่งออก และโลจสิติกส์



เป้าหมายของการพัฒนาระบบ NSW

อ านวยความสะดวกการน าเข้า-ส่งออก และโลจิสติกส์1

ช่วยลดต้นทุนโลจิสติกส์โดยรวมของประเทศ2

ยกระดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศ3
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ด าเนินการแทน > 100,000 ราย 

หน่วยงานทีเ่ชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล

17

ธนาคารพาณิชย์

ธนาคาร

หน่วยงานภาครัฐ/รัฐวิสาหกิจ

37 หน่วยงาน 9,000

ผู้ประกอบการ

ราย

กลุ่มผู้น าเข้า ผู้ส่งออก ผู้น าผ่าน

ตัวแทนออกของตัวแทนผู้รับขนส่งสินค้า

กลุ่มบริษัทเรือและสายการบิน

กลุ่มบริษัทรับประกันภัยทางทะเลและขนส่ง

กลุ่มท่าเรือเอกชน เป็นต้น

~

~
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ภาพรวมระบบ National Single Window ในปี พ.ศ. 2564
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*GHA : Ground Handing Agent
**TMO : Terminal Operator
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การแลกเปลี่ยนข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์อัตโนมัติ

37+ หน่วย...

หน่วยงานภาครัฐ

National ITMX
ธุรกรรมการเงินระหว่างธนาคาร ธนาคารธนาคาร
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จ านวนรูปแบบของข้อมูลที่ใช้ในการรับส่งผ่าน

61G2B/B2G

10G2G

4B2B

รูปแบบ 75

ระบบ NSW
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รูปแบบธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิส์ที่จะต้องพัฒนาระบบเพ่ือเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล ผ่านระบบ NSW
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รูปแบบธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิส์ที่จะต้องพัฒนาระบบเพ่ือเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล ผ่านระบบ NSW
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รูปแบบธุรกรรมท่ี “ต้อง” เชื่อมโยงผ่านระบบ NSW 

ข้อมูลธุรกรรมที่ก าหนดให้เป็นความ “สมัครใจ” ของแต่ละหน่วยงานที่จะเลือกบริการใดมา
เชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านระบบ NSW 

1. การเชื่อมโยงข้อมูลแบบ G2G : หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการน าเข้า การส่งออก และกระบวนการโลจิสติกส์ ทั้ง
ภายในประเทศ และเชื่อมโยงขอ้มลูระหว่างประเทศ เช่น ASW ของภูมิภาคอื่น ๆ

2. การเชื่อมโยงข้อมูลแบบ B2G : การเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างผู้ประกอบการภาคเอกชน ทั้ง
ภายในประเทศและระหว่างประเทศ

3. การช าระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Payment) : ตามมาตรฐานการช าระเงิน(NPMS)

1. การเชื่อมโยงข้อมูลแบบ B2B : การเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอ้มลูระหว่างผู้ประกอบการภาคเอกชน ทั้ง
ภายในประเทศและระหว่างประเทศ

2. การช าระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Payment) : ตามมาตรฐานการช าระเงินรูปแบบอื่นๆ
3. การเชื่อมโยงข้อมูลธุรกรรมอื่นๆ : ที่ไม่ได้เก่ียวข้องกับการน าเข้า ส่งออก และโลจสิติกสโ์ดยตรง
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การเชื่อมโยงกับประเทศสมาชิกอาเซียน
(ASEAN Single Window : ASW)

THAILAND
ไทย

เวียดนาม
VIETNAM

MALAYSIA
มาเลเซีย

INDONESIA
อินโดนีเซีย

SINGAPORE
สิงคโปร์ BRUNEI

บรูไน

CAMBODIA
กัมพูชา
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สถิติการรับ-ส่งข้อมูล (Transaction)
ผ่านระบบ National Single Window

2554 2555 2556 2557 2558 2559

2560

2561

2562
(มิ.ย.)

140,000,000

120,000,000

100,000,000

80,000,000

60,000,000

40,000,000

20,000,000

0

66,130,376 66,882,436
73,796,714

78,829,504
80,833,589

78,933,518

103,116,407

123,176,138

59,627,515
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1 NSW Portal (Member) ระบบลงทะเบียน

2
ระบบการจัดท าข้อมูลผ่านพิธีการศุลกากรน าเข้า - ส่งออก/ระบบการจัดท า
ข้อมูลเพื่อแจ้งข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการน าเข้า-ส่งออก สินค้าควบคุมฯ

3 ระบบเชื่อมโยงข้อมูลการน าเข้าส่งออก

4 Help Desk and Call Center

ระบบงานที่ให้บริการบนระบบ NSW
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5 ระบบใบอนุญาตและใบรับรอง

6 National Standard Data Set

7 Online Survey

8 ระบบติดตามสถานะเชื่อมโยงข้อมูล

ตัวอย่างระบบงานที่ให้บริการบนระบบ NSW
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1
ระบบค าขอใบอนุญาตผ่านด่านศุลกากรและใบช าระเงินค่าธรรมเนียม 
และหนังสือรับรองคุณภาพยาง และใบรายงานผลการทดสอบคุณภาพยาง

2 ระบบค าขอหนังสือรับรองแหล่งก าเนิดสินคา้ (Certificate of Origin) 

3
ระบบค าขอใบอนุญาต/ใบรับรอง
(Sanitary and Phyto-sanitary Certificate : SPS) 

4 ระบบค าขอใบอนุญาตน าเข้า และส่งออกน  าตาลทราย

ตัวอย่างการให้บริการ e-Form ผ่านระบบ NSW ที่อยู่ระหว่างการพัฒนา
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5
ระบบค าขอใบอนุญาตส่งหรือน าซากดึกด าบรรพ์หรือซากดึกด าบรรพ์ท่ีได้ถูกแปรสภาพ 
หรือเปลี่ยนแปลงเป็นรูปลักษณะอื่น ซึ่งเป็นซากดึกด าบรรพ์ที่พบในราชอาณาจักร 
ออกนอกราชอาณาจักร 

6
ระบบตรวจคัดเลือกและประเมินผลผู้ประกอบการระดับมาตรฐานเออีโอ 
(Thai AEO System : TAS)

7 ระบบ Uploading Supporting Document

8 ระบบ NSW e–Tracking on Mobile

ตัวอย่างการให้บริการ e-Form ผ่านระบบ NSW ที่อยู่ระหว่างการพัฒนา
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ระบบลงทะเบียน Thailand National Single Window
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เข้าสู่ระบบที่ www.thainsw.net

ตัวอย่างจอภาพ

ค าขอกลาง การขอใบอนุญาต/ใบรับรอง
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การยื่นใบแจ้งการน าเข้า/ส่งออก : สินค้าวัตถุอันตราย รูปแบบ (Single entry form)

ผู้ประกอบการน าเข้า

กรมโรงงานอุตสาหกรรม
เสร็จแล้ว

กรมประมง 
เสร็จแล้ว

กรมปศุสัตว์
เสร็จแล้ว

กรมวิชาการเกษตร
เสร็จแล้ว

ส านักงานปรมาณูเพื่อสันติ
ภายในปี 2562

1

2
2
2

2
4

5

ส านักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา 
แล้วเสร็จ 

2

กรมการอุตสาหกรรมทหาร
เสร็จแล้ว

กรมธุรกิจพลังงาน 
แล้วเสร็จ 

2

3

2
2

หน่วยงาน
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แสดงจ านวนกรรับส่งการแจ้งการน าเข้า/ส่งออก : สินค้าวัตถุอันตราย รูปแบบ (Single entry form)

ทุกด่านอาหารและยา

ทุกด่านตรวจสัตว์ป่า

3 ด่านกักกันสัตว์
อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

ทุกด่านตรวจพืช

19
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กระบวนการท างานบนระบบ NSW (ใบอนุญาตผ่านด่านกรมศุลกากรและใบช าระค่าธรรมเนียม)
กระบวนการท างาน

- ลงทะเบียนที่กรมวิชาการเกษตร, การยางแห่งประเทศไทย
- เตรียม Digital Certificate 

และลงทะเบียน NSW

ผู้ประกอบการ

ผู้ประกอบการ
- ตรวจสอบข้อมูลใบอนุญาตผ่านด่านฯ 

และใบช าระค่าธรรมเนียมบน Website NSW
- ส าแดงข้อมูลเพื่อผ่านพิธีการศุลกากร

2

3

4

1

กรมวิชาการเกษตร, การยางแห่งประเทศไทย
- พิจารณาค าขอใบอนุญาตผ่านด่านฯ 

และใบช าระค่าธรรมเนียม
- อนุมัติ ใบอนุญาตผ่านด่านฯ 

และใบช าระค่าธรรมเนียม

กรมศุลกากร
- บันทึกข้อมูลใบอนุญาตผ่านด่านฯ 

และใบช าระค่าธรรมเนียม

ตรวจสอบข้อมูลและออกใบขนสินค้า

ยื่นค าขอใบอนุญาตผ่านด่านฯ 
และใบช าระค่าธรรมเนียมบน 
Website NSW

ส่งข้อมูล
เพ่ือจัดท าใบขนสินค้า

7

6

8

ส่งข้อมูลใบอนุญาตผ่านด่านฯ 
และใบช าระค่าธรรมเนียม

5
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การยื่นขอหนังสือใบรับรองคุณภาพยาง รูปแบบ (Single Entry Form)

WWW.THAINSW.NET 21

1

ผู้ประกอบการส่งออก

ข้อมูลค าขอใบรับรองคุณภาพยาง

ข้อมูลผลวิเคราะห์คุณภาพยาง

4
5

6

รูปแบบการเชื่อมโยง LAB ในอนาคต

2A

2B

2C

3A

3B

หน่วยงาน
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การยื่นค าขอใบผ่านด่านฯ และช าระค่าธรรมเนียม รูปแบบ (Single Entry Form)

WWW.THAINSW.NET 22

1

ผู้ประกอบการส่งออก

5

ข้อมูลค าขอช าระค่าธรรมเนียมฯ

ข้อมูลการช าระค่าธรรมเนียม

6

2A

2B

3B

3A

4A

4B

หน่วยงาน
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Next Step

สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย หอการค้าไทย

การเชื่อมโยงข้อมูลกับสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย และหอการค้าไทย

การเชื่อมโยงข้อมูลกับประเทศ ASEAN และต่างประเทศ
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Uploading Supporting Document
NSW Single Form

สืบเนื่องจากระบบ NSW Single Form เป็นระบบงานเพ่ืออ านวย
ความสะดวกให้กับผู้ประกอบการ ที่จะส่งข้อมูลค าขอใบอนุญาต/

ใบรับรองให้กับหน่วยงานผู้อนุมัติใบอนุญาต/ใบรับรอง  โดยใน
กระบวนงานการพิจารณาการออกใบอนุญาต/ใบรับรองนั น มีความ

จ าเป็นต้องพิจารณาเอกสารประกอบอื่น ๆ เพ่ิมเติม

ระบบ Nation Single Window จึงได้พัฒนาระบบ Uploading 
Supporting Document เพ่ือสนับสนุนการท างานของหน่วยงาน
ผู้อนุมัติใบอนุญาต/ใบรับรอง และจะช่วยใหผู้้ประกอบการมีความ
สะดวกรวดเร็วในการยื่นเอกสารประกอบการพิจารณาได้

ท าไมต้องมีระบบ Uploading Supporting Document ?
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หน่วยงานภาครัฐ
หน่วยงานผู้ออกใบอนุญาต/ใบรับรอง

ผู้ประกอบการ

หน่วยงานภาครัฐ
หน่วยงานผู้ออกใบอนุญาต/ใบรับรอง

หน่วยงานภาครัฐ
หน่วยงานผู้ออกใบอนุญาต/ใบรับรอง
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ภาพรวมระบบ

ระบบ Uploading 
Supporting Document

ผู้ประกอบการ

หน่วยงานภาครัฐ
หน่วยงานผู้ออกใบอนุญาต/ใบรับรอง

หน่วยงานภาครัฐ
หน่วยงานผู้ออกใบอนุญาต/ใบรับรอง

หน่วยงานภาครัฐ
หน่วยงานผู้ออกใบอนุญาต/ใบรับรอง
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ผู้ประกอบการ หน่วยงานภาครัฐ/
หน่วยงานผู้ออกใบอนุญาต ใบรับรอง

แนบไฟล์เอกสาร
2

ตรวจสอบเอกสารแนบ
3

ติดตามผลการแนบ
ไฟล์เอกสาร

4

Certification Authority

ส ำหรับผู้ทต้ีองกำรลงลำยมือช่ืออเิลก็ทรอนิกส์

ลงลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์

ก าหนดรูปแบบเอกสารแนบ
1

กระบวนการท างาน

ระบบ Uploading 
Supporting Document
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พบกับ Application ส าหรับการติดตามสถานะการรับส่งข้อมูล
ผ่าน NSW ได้แล้ววันนี กับ 
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1 ระบุ Reference No. หรือ Scan QR Code เลือกประเทศต้นทางหรือปลายทางของเอกสาร2

ค้นหาข้อมูลง่ายๆ เพียงระบุ Reference No. หรือ Scan QR Code
เลือกประเทศของเอกสาร
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ระบบแสดงสถานะการรับส่งข้อมูลผ่าน NSW

1 ข้อมูลของเอกสารที่ติดตามสถานะ
จ านวนล าดับของการรับส่งข้อมูล2

แสดงสถานะการรับส่งข้อมูล 
โดยแสดงข้อมูลล่าสุดไว้ด้านบน

3



แผนงานและทิศทาง
Thailand National Single Window

WWW.THAINSW.NET



แผนยุทธศาสตร์การพฒันาระบบโลจิสติกส์ของประเทศไทย
ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2560-2564)

ตวัช้ีวดัหลกั

WWW.THAINSW.NET

ต้นทุนโลจิสติกส์ต่อ GDP

12 %

ธุรกรรมการให้บริการการน าเข้า
และส่งออกทางอิเล็กทรอนิกส์

100 %
การจัดล าดับระดับนานาชาติ
- Ease of Doing Business (Trading across border)
- Logistics Performance Index (LPI)

อนัดบัดีข้ึน
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แผนงานและทิศทาง

เชื่อมโยงข้อมูลกรมธรรม์ประกันภัย
การขนส่งทางทะเลแบบ B2G1ปี 2562

เชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล ATIGA Form D 
ให้ครบ 10 ประเทศ2ปี 2562

ศึกษา และออกแบบระบบ Sea Port Community System
(Sea PCS) และ Air Port Community System (Air PCS)3ปี 2562
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แผนงานและทิศทาง (ต่อ)

ศึกษาและออกแบบ ระบบการเชื่อมโยงข้อมูล
ใบรับรองถิ่นก าเนิด Form E4ปี 2562

พัฒนาระบบการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล 
ASEAN Customs Declaration Document (ACDD)
และ Sanitary and Phyto-sanitary Certificate (SPS) ภายในอาเซียน

5ปี 2562

-

ปี 2563
ศึกษาและออกแบบ ระบบการเชื่อมโยง
แลกเปลี่ยนข้อมูลน าเข้า-ส่งออกทางไปรษณีย์6
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แผนงานและทิศทาง (ต่อ)

พัฒนาระบบการให้บริการที่เกี่ยวข้อง
กับการน าเข้า/ส่งออก และโลจิสติกส์
ของ 8 หน่วยงาน 

7ปี 2563

ปี 2563

-

ปี 2564

พัฒนาระบบ Single Form สินค้าเกษตร
ผ่านระบบ NSW8

9 ศึกษา และออกแบบ เพื่อพัฒนาระบบ
ที่เกี่ยวข้องใหค้รบถ้วน

ปี 2563



ประโยชน์ที่ภาคเอกชน และภาครัฐจะได้รับ
Thailand National Single Window

WWW.THAINSW.NET
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ประโยชน์ที่ภาคเอกชน และภาครัฐจะได้รับ
ตรวจปล่อยสินค้าได้เร็วขึ น

ลดค่าใช้จ่าย
และระยะเวลา

เพ่ิมประสิทธิภาพ
การควบคุมสินค้าต้องขออนุญาต

เพ่ิมความน่าเชื่อถือ
และความโปร่งใส

เพ่ิมประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลในการใช้ทรัพยากร



THANK YOU
Thailand National Single Window

callcenter@thainsw.net

NSW Call Center Tel : 02-034-9500

ThaiNSW

http://www.thainsw.net


